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dispensate dall'info-point e dal castello dal Verme.
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VALORIZZAZIONE TURISTICA DEL 2015: informazioni n° richieste
TERRITORIO: Al fine di valorizzare culturalmente ed . . . informazioni
economicamente il castello “Del Verme™ ed manifestazione locali 78 n° prenotazioni per
el S - e-mail in risposta informazio-ni |, P P
Wn W incrementare il turismo sul territorio nell'anno 2010 1° clienti che turistiche 0. 47 visite n°
&= [ ' [I"Amministrazione ha iniziato ad attivare un servizio . L prenotazioni
< |7l o e . . . contattano il prenctazioni biglietti concerto L .
o2 m innovativo finalizzato a facilitare i contatti tra domanda Cormune per d.27 luslio. e-mail con indi biglietti ingressi
1|5 | < |e offerta delle case vacanza presenti sul territorio e a Q| PEr . 80, e-mat’ co concerto estivo % 31122016 Achille
= |2 [oubblici i e . MA informazioni; cazioni e prezzi, ricezione fax . .
Z |5 [pubblicizzare le possibilita di utilizzo del castello da n° prenotazioni ontanti a circa 169 di contatti
W m parte di vari possibili utenze (centri estivi per n_._uimzo. CASTELLO DAL VERME proprietari case
= M bambinifragazzi, matrimoni, convegni). Il progetto si P ’ Informazioni per matrimoni ¢ | V264028 inserite nel
concentrera, otire che sulla gestione rapporto con gli visite eui amﬁw_ 18 blog per
utenti, sul coordinamento delle informazioni turistiche ® ’ aggiornamento
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GESTIONE PRATICHE LL.PP, - Tn collaborazione
con 1I'UTC l'obiettivo si prefigge di far si che la
l'istrutiore di Segreteria si faccia carico di gestire mitti
gli adempimenti relativi all’aggiudicazione dei LL.PP.
compresa la comunicazione alla Autorita di vigilanza
nonché la redazione dei Certificati Esecuzione Lavori e
pratiche di rendicontazione entro i termini previsti dat
decreti attutivi di assegnazione dei fondi. Si contempla,
altresi, la gestione delle pratiche di pronto intervento gii|
finanziate dalla Regione. A tal proposite, l'obiettivo
consisic ne rispetto dei tempi e delle modalita di

2015: Sono state gestite le
pratiche dei seguenti lavori:

- Lavori di valorizzazione,
riqualificazione spazi :museo di
arte contemporanea di
Zavattarello
- Riqualificazione palestra
comunale razionalizzazione
dell’ accessibilita.

sostegno al disagio economico.

< ! : | ! - Lavori realizzazione di
> < ﬁnnﬂooﬁmm_onm previste dal regolamento regionale piazzola ecologicaperla  [LLPP/notifiche
|2 [Vigente. raccolta differenziata. effettuate= 100% ;
ﬂ ﬁ Gestione di tutte [Sono stati predisposti i seguentijrispetto tempi e 317127015 Filiopini
nMa wm. MA le pratiche certificati di esecuzione lavori [modalita tippunt
S m relativi a: rendicontazione
=1 A - adeguamento normativo della |pronti interventi
< R.S.A. ~-C.D.I primo lotto;
- costruzione della nuova
scuola media di primo grado;
- pronto intervento per la messa
in sicurezza sisiema
depurazione e collettamento
Zavattarelio nord;
- rifacimento del tratto fognario
da Casale a Crociglia di
Zavattarello;
ASSISTENZA PRATICHE BONUS GAS/ENERGIA
E FONDI DI SOSTEGNO: Un numero scmpre
maggiore di cittadini richiede 'accesso ad agevolazioni
M < quali il conc.w gas, il @oE.G n:mnmwm. oa.z. F.E..ﬁ di completamento di
M 3 m.cmﬁmbc .m_ mem._o. muooncE_n.o.na agli mﬂ_n_. Si z:n:m ) o tutte le pratiche
& |5 n_.H potenziare ﬂ_mESE %:;.&E_o segreteria ﬂom.mbﬂo ai H.:Q.E che D utenti assistiti pet presentate, dopo le -
& |t [cittadini che ne abbiano diritto e ne facciano richiesta) SV richiedono  |inserimento domande ed opportune verifiche 42735 Filippini
& m'm un servizio continuativo di assistenza alla richiesta dei assistenza erogazione agevolazioni. di ammissibiliti, nei
W A |bonus Q>.m ede m.smﬁmﬁ ed .E._m altre mmﬂ..o_mﬁo& termini mmmmmdmm.
= erogate a livello regionale, quali il FSA ed il Fondo di
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ed in contemporanea con gli incaricati indicati da Pavia
Acque.

gestione dei relativi
pagamentt.

COLLEGAMENTOQ MI nuovi Prerdisposto PTPC 2016- analisi di nuovi
PERFORMANCE/PROGRAMMA procedimenti 2018 e procedimenti procedimenti con
Wn ANTICORRUZIONE: I responsabili di struttura analizzati analizzati nel 2015 indicazioni dele
= | 5|dovranno, entro Ia fine del 2016: misure di
g [ 1. identificare ¢ analizzare altre attivitd di loro prevenzione al 31122016 Filionini
m &2 |competenza a rischio corruzione rischio. o Hippim
S m 2. collaborare con il Responsabile della Prerdisposizione
S|“ prevenzione della corruzione nella predisposizione PTPC 2017-2019
< del Piano Triennale per la Orevenzione della
Corruzione 2017-2019;
—
m ,_,nEEES.
£ = ITRASPARENZA : Inserimento ed aggiomamento ° di sezioni da vedi griglia monitoraggio A . Tutti i
m £ [dati e atti di propria competenza sul sito comunale |MA aggiomnare traparenza al 31.01.2015 Almeno 80%  |aNAC- dipendenti
S |F |in "AMMINISTRAZIONE TRASPARENTE" pubblicato sul sito M_M_Mwamw_o amministrativi
AM“ 31.12.2016
<
JE
< | R
== Predisposizione Proposta nuove o
o | @ |[REVISIONE REGOLAMENTO EDILIZIO MI . Regolamento obsoleto 3111202015 Filippini
g m atti Regolamento
A
<€
RAZIONALIZZAZIONE GESTIONE  SERVIZIO
IDRICO: I servizio idrico di Zavattarello & gestito)
ancora per una parte %."_ .N.Em in mnonoa.ﬁ da .umﬂm del Completare
Comune, anno del definitivo subentro di Pavia Acque l'emissione delle
< nella titolaritd della gestione del servizio. Si rende bollette, dei solleciti _mE:.m.
= {pertanto necessario procedere entro il 30/06/2016 . . e 1a rendicontazione 85685.“
_.M all'emissione delle bollette per I'anno 2015 ed entro fine mo:mgmﬁ.cn.m ¢ |Completamento ed emissione | . sibentro. con Cavalleri
© |anno all'emissione delle bollette di conguaglio, fino al| MA verifica di circa  |delie bollette e rendicontazione effettuazione am:m 31122016 | Bollettazione,
m termine ultimo della gestone cormunale. Si rende altresi 850 bolleite; sino al secondo semestre 2014 Jettura di controllo e .m_._s.o
=4 necessario E.o.omm_mnm all'ultima lettura &.:.ozm dei conguaglio finale ¢ mo__.oc:..”
contatori allacciati all'acquedotto comunale, in accordo Ghillani
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POTENZIAMENTO DEL SERVIZIO DI
SGOMBERC NEVE E SPARGIMENTO SALE
ANTIGHIACCIO NEI MESI INVERNALI 11 Comune
di Zavattarello & dotato di una rete viaria molto ampia
che collega il capoluogo ad oltre venti frazioni, di cui
diciotto abitate stabilmente. Per questa ragione risulta
spesso difficile nei mesi invernali garantire in tempi
rapidi un efficiente servizio di pulitura e di spargimento

2013: Effettuate 13 uscite con i
mezzi comunali per
precipitazioni nevose. Interventi
attivati entro le ore sei
antimeridiane. Garantite la
pulitura tratte di competenza

Garantire tempi e
passaggi collegati al
n° e alla quantita di

guasto non visibile e/o in aperta campagna si pone
I'obiettivo di due giomni dalliindividuazione della
perdita/guasto.

delle operazioni per pill giorni.

di captazione =

o di sale lungo le strade comwnali. Le limitazioni di entro I"orario prestabilito. Nel precipitazioni
> bilancio, d'altra parte, non consentono di applatare Velocizzazione e |corso della giomaa si & nevose; 1
% m totalmente il servizio a ditie esterne. L'obiettivo consiste miglioramento garantita la costante | T o
= = nell'accelerazione dei tempi di pulitura delle strade|pga efficienza del percorribilita dei tratti stradali Oo_”:ﬁ_nﬁmaoﬂo 31.12.2016 Novantini -
S |5 |comunali di competenza, che devono risultare sgombre servizio di di competenza. Provveduto ad v:.;.ﬁm 4 mano Stefanone
= M al massimo entro le ore 10.00 antimeridiane. 11 servizio sgombero neve  |effettuare la pulitura manuale degli accessi a
= |deve esscre attivato ogni qualvolia lo siralo nevoso dei marciapiedi, degli accessi al |*Cu0LC: palestra, rsa
superi i cinque centimetri di spessore e deve concludersi cimitero, del borgo vecchio, € Clmitero entro 4
entro quattro ore. Nelle stesso arco di tempo bisogna laddove non gia eseguita da dal deposito di un
garantire la pulitura degli accessi al cimitero, alle altro personale. Garantita la Em::.u nevoso
scuole, alla casa di riposo, al municipio e della strada completa pulitura di tutte le superiore ai 5 cm.
del borgo vecchic (Su di Dentro). Cidl strade pubbliche entro il
indipendentemente dalla fascia oraria e dalla giornata di mezzogiormno.
occorrenza (festivo/feriale).
MANUTENZIONE COSTANTE SERVIZIO
ACQUEDOTTISTICO. II comune di Zavattarello
gestisce in economia il servizio idrico integrato ed ha in
carico  direttamente la  manutenzione della rete Anno 2015: Anno 2016:
acquedottistica, che ¢ soggetta periodicamente a guasti n, 149 interventi di n. inferventi per
dovuti principalmente all'azione di movimenti franosi manutenzione ordinaria:. 1° 59 |oyasii =
© [che causano ¥ danneggiamento delle tubazioni, con Centro abitato ¢ ghi aliri in Tempo riparazione
< W conseguente pericolo di esaurimento delle riserve ) . campagna N ) guasti =
© | Z |idriche. L'obiettivo consiste nell'intervento tempestivo, Velocizzazione |Attivazione degli interventi n° interventi di
4 Zlanche in giomo festivo ¢ nella riparazione del/dei| MI riparazione  fentro un’ora dalla segnalazione. |0 nuenzione a 51122016 | Novantini -
= nNu guasto/i nell'arco della giornata. Per i tempi di acquedotto  fle :E..Hmﬁci S0no per _.m serbatoi di
AMn riparazione si tiene conto dell'ubicazione del guasto e di Inaggtor parte escguite I accumulo
conseguenza della maggiore o minore facilita di giorata, tranne nei casi di tazi a,
individuazione dello stesso e di intervento: in caso di particolare complessita, che staziorie ci .
richiedono il prolungamento pompaggio ¢ punti
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RAZIONALIZZAZIONE DELLE CONCESSIONI E
DEGLI SPAZI CIMITERIALI : Nella gestione del
cimitero di Zavattarello & emersa la problematica che le

Concessione scaduie da terra o
da loculi = n.17 di cui
Concessioni tombe nella terra

nn._:ommaoi di numerosi moo.c:.,aono il pericdo previsto ?ﬁvon.o n.o scadute =n.2 Concessioninei | | e |
m o a.ﬂ mmwo._:..:mw non vengono piit :::o<.m8. Zm_._.EEo .No_c MMMMnﬁmmm\_ow_ loculi scadute =1, 15 che si m_msw.“n_@mw cd -
10[2 | 7|8t & iniziato a regolarizzare la gestione dei loculi non| pyy | A e suddividono in: Esumazioni |0 0 AXI0M € 31122016 | Novantini per
m 3 |selo per finalitd economiche ma anche al fine di limitare concessiont terra effettuate = n.2 eventuali rinnovi quanto riguarda
[ . N s . . : o uate L . ]
il ricorso all ampliamento  del cimitero  con le ”._nbﬁ_u.,\_m.ﬂw en Estumulazioni effetiuate e pari ad €. 15,000 il 1. di loculi
conseguenze negative di impatto sul pacsaggio. ocull hberati quindi loculi libera-ti = n.13 liberati
Rimnnovo Concessioni = n.21
Incasso tot. = € 20.850,00
Nel corso dell’anno 2014 si &
< proceduto alla raccolta della
7Nu TOSAP in occasione del . L
b y . Media 3 spuntisti
= mercato del lunedi e degli alla settimana x 40
« 1G] eventi fieristici programmeati settimane = circa
21 GESTIONE TOSAP commercio ambulante ed in sede Ammontare i (Fiera di Zavattarello e 120 _.mwmnlmm X
1|z | = . \ . MI| A [TOSAP per Mercatino di Natale). In P 31.12.2016 Cavalleri
O 1Q Ifissa. Lotta all’'elusione ed all'evasione della tassa. . . €.5,00 a presenza
m o spunta raccolta  [relazione all’obiettivo valutato, circa = Si prevede
mm si fa presente che sono stati - ﬁl @ w: almeno
= riscossi eura 980,00 totali dagli enurata ¢ n
= o €.850,00 circa
o ambulanti di spunta che hanno
v partecipato al mercato del
lunedi.
-,
Z = .
[ m % incasso Anno 2016: %
M & |GESTIONE SANZIONI AMMINISTRATIVE: sanzioni Anno 2015: incasso sanzioni  |sanzioni incassate / Cavalleri /
12 m m L'obiettivo si prefigge di garantire il pieno recupero SV | Q |amministrative su |irrogate / totale multe emesse = |multe emesse= 65% | 21/122016 men.md_.
Z |~ |delle sanzioni amministrative irrogate. totale multe 0 ; almeno 1.000 ot
W I~ emesse euro,
<
Lm .
2 | 3 |PROGETTO VIARILITA' - Si prefigse di estendere la
== . . . R o g anno 2016: almeno
<« | J |fascia oraria settimanale di controllo della viabilita da 40 concentrate
m m parie dell'agente di polizia locale, con particolare . .|n. di servizi di controllo ore, oA .
13| i, i . . R . | 8V | Q |Controlli effettuat| ;. .= .. nel fine settimana, 30/09/2016 Cavalleri
= < |riguardo ai mesi estivi, attraverso servizi programmati e viabilita eseguiti. ¢ .
S m puntuali di controllo del traffico veicolare nel centro mnmﬂamwmuc €
= | © |abtiato principale, nonché dei postegei e delle fermate, Smbre.
=1 P postegg
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PASSAGGIO DALLA GESTIONE ASSOCIATA
ALL'UNIONE DEI COMUNI: Si prevede in corso
d'anno di recedere dalle vigenti convenzioni per la

Predisposizone
degli atti di recesso
dalle convenzioni in
essere e degli atti
per l'ingresso
nell'Unione, da

5
<2
2 % gestione associata delie dieci funzioni fondamentali . sottoporre Tutti i
<|= . s Ingresso Attualmente sono in essere 10 . . . .
of | & |atiualmente in essere con la Comunith Montana s . o . all'approvazione del dipendenti
e , . s . . nell'Unione dei convenzioni per la gestione R . . . . ..
14|, 12 |dell'Oltrepo Pavese e di entrare nell'unione dei Comuni | SV . - . . . |Consiglio, nei tempi| 31122016 |amministrativi -
= F . I o Comuni del associata di altrettante funzioni |.”.." %,
= e del Tidone Pavese. A tal fine bisogna gestire il Tidone Pavese tondamentali indicati DIRETTRICE
W m passaggio nel migliore dei modi, predisponendo i ’ dall' Amministrazio CASA RIPOSO
= M necessari atti nella maniera pid corretta e partecipando ne Comunale.
0 |ad eventuali incontri e riunioni con 1 dipendenti e gli Partecipazione alle
A [amministratori dei comuni interessati. riunioni tecniche
indeite, sulla base
delle competenze
d'ufficio.
Aggiomamento su
base mensile delle
Monitoraggio attivita e aggiornamento manuale Verifica controlli schede di
E8 £g
autocontrolllo e qualitd acquedotto: l'obiettivo consiste batteriologici  ¢[2015: eseguiti n. 4 controllijmanutenzione
o { 2 U
i |nella compilazione tempestiva delle schede di chimici batteriologici dell'acqua erogata|dell'acquedotto; -
<|E p e q £t q
U | & |monitoraggio e di autocontrollo inserite nel manuale dell'acqua; nei tempi previsti;|---------u.. verifica
15 m m dell'acquedotto comunaie, nella verifica della puntuatita | MA Rispetto sollecitazione in case di ritardo,|dell'esecuzione 31.122016 Marini
m w dei controlli e nella sollecitazione, in caso di eventuali tempistica, aggiornamento mensile delle|puntuale dei 4
m ritardi, dei soggetti deputati allo svolgimento delle aggiormnamento schede del manuale di|controlli annui sulla
diverse aitivitd, in special modo della ditta incaricata di schede e chiamatalautocontrollo. ualita dell'acqua
9 q

effettuare i controlli sulla qualita dell'acqua erogata

ditta controlli

erogata previsti dal
contratto con la
ditta incaricata
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ISO 9001:2008 ¢ il 2° rinnovo
del certificato di conformita
secondo la norma UNI 10881.

— Reperimento dei
5 beni di consumo
Wn = Acquisti mediante - | (cancelleria,
== q ©12015: N.45 acquisti effettuati {prodotti per uffici,
M o OOZM@E. _uaoa%.& tramite il portale di acquisti [prodotti pulizia,
16|55 m Gestione acquisti tramite CONISP e acquisti verdi MA Mﬂ.m”nmmww%_h Rl rete di cui 31 acquisti |DPI) tramite| 31.12.2016 Martinoli
Z | < verdi CONSIP ed
=1 Incremento .
1G] - . incremento  della
=& acquisti verdi . .
Z= percentuali di
= acquisti verdi (carta
per fotocopic, toner)
. Predisposizi
CONTABILITA' ARMONIZZATA. Dal 2016 entra in (eCISpostzione
o . e . . DUP entro i termini
= vigore la nuova contabilitd armonizzata. In particolare Lo .
2l N . . Lo previsti di legge, Termine
E | 5 |dovra essere predisposto il DUP (Documento Unico di . : -
<= h . . . S s . nonché del relativo |previsto pre
¢ t i |Programmazione) che di fatto sostituisce [a relazione Predisposizione | Predisposizone e approvazione . , .
Sl= . . N - - L aggiornamento, 'approvazi _—
17|t | S |previsionale e programmatica. [1 DUP & un documento | 8V DUP in tempo relazione previsionale e rima one del Ghillani
Z | 3 |obbligatorio e propedeutico alla redazione del bilancic utile. programmatica P \ . . .
=] =3 .°, b . dell'approvazione bilancio
2 | & |previsionale triennale, per cui deve essere approvato R
= . . L. del bilancio 20172019
o) entro i termini di legge e votato dal Consiglio prima triennale
dell'approvazione del bilancio stesso. 2017/2019.
Nel corso delf’anno 2015 sono
stati compilati n. 8 rapporti di
N° difformial 207 conformita. A seguito
. o|dell’ ispezione con esito positivo
&a| risconirate; n°l ... . . : :
— . . L . o .| si & in attesa che il Comitato di| Mantenimento
< | < | Gestione protocolli qualiti e non conformiti - azioni di e o . o
18| = |« . g - L MI L . Certificazione trasmetta il 3 ceriificazione 31.12.2016 Giannini
& | ez |mantenimenio certificazione qualiti miglioramento/tip . . . .
m fistino conformita rinnovo del certificato di qualita anno 2016
. conformit secondo la norma
intraprese
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Sone state effettuate n® 21§

Consegna di
provette con
cadenza settimanale

dell'andamento di cassa, al fine di conseguire un saldo
finale non negativo.

competenza non
negativo.

= Servizio di effettnazione prelievi ematici presso conseene di provette tenendo in entro le ore 9.30
< | <¢ |Ambulatorio Medico della RSA comunale; raccolta, Tempistica cEne clp . effetiuate  tenendo . .
9=« ; . IMA considerazione le  giomate, ; . 31.12.2016 Giusperti
O | 2 |trasporto e consegna delle provette presso il Laboratorio consegna provette . . . in considerazione le
o . ) . . effettive  di  erogazione delf . . .
@|  Analisi dell'Ospedale di Varzi. . - - giomate effettive di
Servizio prelievi ematici. -
erogazione del
Servizio  prelievi
ematici.
Organizzazione di
Neli’anno 2015 sono state almeno n, 5 uscite
organizzate: per gli ospiti in
n. uscite per gli|- n® 6 uscite con grado di spostarsi;
W_._ ospiti in grado dijaccompagnatori, parenti e organizzare almeno
20 < cAu ZE..:.mEEnEom diversificazione Piano di Animazione MA mmomﬂm_.m_.“ n° <o_uo_=m:. o 5 . EwEnu.c di 31122016 Giusperti
m 7 |ospiti momenti di|- n° 4 rappresentazioni animazione interna.
@ animazione ~1° 3 incontri di “pet terapy”  {Diversificazione det
interna - una volta al mese laboratorio [piani di animazione
di cucina. per gli ospiti a
seconda del grado
di autosufficienza
. Almeno tre
PASSAGGIC DAL PATTO DI STABILITA' AL monitorasgi in
SALDO FINALE DI COMPETENZA NON - a_wm“ .,
NEGATIVO: Gestione del passaggio dal patto di .
< |« e . e . (luglio, settembye,
— | % |stabilita interno al nuovo vincolo di finanza pubblica
oA.\_ £ |del saldo di competenza, opportunamente declinato con Previsioni e gestione del piano novembre)
= FM L P » OPP . Approvazione 1on © Seste P Monitoraggio al Ghillani/Martin
21| & |Vinserimento del Fondo Pluriennale Vincolato, SV esecutivo in maniera rispettosa 31122016 .
Zl=1. . . L . saldo . i 31/12 con oli
<t |3 |l'esclusione del fondo crediti di dubbia esigibilita e degli del vincolo del saldo finale .
Z | . . . o . atiestazione del
i | o2 |altri eventuali fondi costituiti. Adozione del nuovo -
Sy - . . rispetto del saldo
schema di bilancio e monitoraggio costante finale di
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TASIE e IMU: SERVIZIO DI ASISTENZA AL
CONTRIBUENTE: L'art.1 c.688 L.147/2013 —u_.me_mn—m Assistiti circa 200 conribuenti o tribuenti / n°
che i Comuni devono assicurare i servizi di assistenza al MA n° contribuienti |nelcalcOolo IMU e TASI e neila 1 con ._u:mn _. n 31.12.2016 Martinoli
22 contriibuente comprensivi della compilazione di assistit predisposizione dei modelli di 825. c.ﬁ:: 1.12.201 artinoli
bollettini di pagamento su richiesta del contribuente pagamento assistitl
stesso.
FASAS:compilazione delle scale di valutazione detle Compilazione delle scale di
attivita quotidiane (scala di Barthel) per wutti gli ospiti valuiazione delle attivita
S della RSA e Scala ADL per gli utenti CDl, necessarie n. di schede quotidiane (scala di Barthel) e |Gianuzzi: 3 ADL e
o per misurare il livello di autonomia ai fini della Barthel e ADL Scala ADL per gli utenti 8 Barthel
I R |predisposizione dei progetti individuali (PI) e dei piani compilate per CDICompilazione delle scale di [Manfredi: 11 Gianuzzi
23 A S |assistenziali individuali (PAL); la compilazione deve MA singolo aperatore |valutazione delle attivita Barthel Matti: | 31.12.2016 |Manfredi Matti
L A jessere effettuata entro 7 giorni dall'ingresso di un nuovo in bage all'elenco |quotidiane (scala di Barthel) ¢ |2 ADL ¢ 9 Barthel Varni
E ospite/utente, in caso di variazioni sostanziali del livello nominative Scala ADL per gli utenti CDI  |[Varni: 1 ADL e 9
di autonomia durante fa permanenza in RSA/CD! e assegnato Gianuzzi (843), Manfredi (11 {Barthel
comunque con cadenza semestrale per ogni ospite Barthel), Matti (9+2), Varni
(generalmente nel mese di novembre e maggio) (9+1).
collocazione ad
inizio mese di
riferimento dei
prospetti nelle
S camere degli
(0] ospiti, raccola ¢ archiviazione prospetti mensili |archiviazione di
1 R {Posizionamento, raccolta ed archiviazione dei prospetti posizionamento a dei mesi di prosp {ulti 1 Drospelti Gianuzzi
24| 7|8 |mensili di monitoraggio presenti nelle camere degli MA fine mese dei prosp . 31.12.2016 |Manfredi Matti
A A losoiti della RSA cospetti mensili agosto/settembre/ottobre/novemn [mensili da gennaio Varni
L P prospe ) brefdicembre. 2016
E nelle apposite
scatole di
archiviazione con
indicazione del
mese e anno di
riferimento
S puliziae . n. di pulizie
O sanificazione dei effettuate in base
R |Azioni di miglioramento delle prestazioni OSS; carrelli igiene dei .. - L Gianuzzi
ClL . - - . . .. Pulizia senza sanificazione alla turnistica . .
25{ |S |implementazione piano di lavoro operatori: pulizia e MA due nucle con . 31.12.2016 |Manfredi Matti
A - . . o programmata. mensile assegnata .
A |sanificazione carrelli igiene durante il tume notte compilazione del . ; Varni
L : agli operatori nel
relativo prospetto
E . turno Notte
di controllo
Legenda «OBIETTIVI»:MA -Mantenimento di obiettivi di miglioramentpo o sviluppo con maggiore, prevalente e concreto impegno del personale, MI - Miglioramento attivitd correnti, SV - Sviluppo, TR - Trasversale
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Legenda ENDECATORI»: T - Temporale, S -Spesa, A - Attivith, E - Efficienza/Efficacia, Q - Qualita




